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附件 ：

【电脑端

合肥开放大学

2026春新生学籍信息查询指南

】

Step 1 进入学学信网

首先，在浏览器搜索页面输入“学信网”查询，即可看到学信网的网址，点击

进入，或直接在浏览器地址栏输入 www.chsi.com.cn 进入。
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Step 2 点击学籍查询

进入学信网官网后，点击首页导航栏中的“学籍查询”。

进入“学信档案”查询页面。如已有学信网账号，点击“登录学信档案”，如

没有账号，需要进行注册，点击“注册学信网账号”。
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Step 3 注册学信网账号

注册页面带“*“均为必填的注册信息，完成注册后返回首页进入界面点击“登

录学信网档案”界面，输入注册的账号和密码。

特别注意：学生注册使用的手机号一定为长期使用号码。若登录密码忘记，需

要用预留手机号码找回。在注册或核对操作过程中有疑问请咨询中国高等教育学信

网客服，学校无权查询、恢复和更改学生用户名和密码，请妥善留存个人用户名和

密码。
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Step 4 查询并核对个人学籍信息

登录后出现账号管理界面，点击“学信档案”界面中的“高等教育信息”下方

的“学籍”。

在本人身份核验界面，输入学校名称：国家开放大学。进入界面后，可以查看

到个人学籍。查询学籍信息时，请核对自己的个人信息，如专业、层次、民族、身

份证号等信息。如在查询过程中有疑问或信息与实际情况不符，请及时联系班主任。
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特别说明：目前新生录取照片暂未同步至学信网，待国家开放大学教务老师处

理后即可查询。。
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【手机端】

Step 1 微信搜索公众号

在微信搜索并关注【学信网】公众号。

Step 2 登入/注册

进入学信网公众号子菜单，点击【学信账号--登录学信档案】。
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有账号的同学，输入账号和密码，点击“登录”进行绑定：

没有账号（第一次登录）的先注册，再登录；
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Step 3 查询并核对个人学籍信息

点击“高等教育信息”，在“方式 3”中输入“国家开放大学”，即可查询到详

细的学籍信息。
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查询学籍信息时，请核对自己的个人信息，如专业、层次、民族、身份证号等

信息。

特别说明：目前新生录取照片暂未同步至学信网，待国家开放大学教务老师处

理后即可查询。


